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Santrauka

Sveikatos priezitros sistemai pritaikytos informacinés
technologijos vadinamos sveikatos informacinémis tech-
nologijomis. Pagrindiné jy jtraukimo j sveikatos prieziii-
ros sistema priezastis — sveikatos priezitiros paslaugy
kokybés uztikrinimas. Informaciniy technologijy nau-
dojimas sudaro prielaidas sveikatos prieziiiros paslaugy
teikéjams kaupti standartizuotus sveikatos duomenis ir
juos panaudoti pacienty sveikatos priezitirai bei komu-
nikacijai tarp jvairiy sveikatos priezitiros specialisty ir
sveikatos prieziiiros lygiy, tarp jy ir jgyvendinant svar-
biausius slaugos darbo principus.

Tyrimo tikslas — nustatyti informaciniy technologijy nau-
dojimo sasajas su slaugos kokybe teoriniu aspektu.
Tyrimo metodika. Pasirinktas tyrimo tipas — tiriamoji
apzvalga. Mokslinés publikacijos buvo ieSkomos bei
atrinktos duomeny bazéje PubMed ir mokslinés informa-
cijos paieskos sistemoje Google Scholar pagal nagriné-
jama tyrimo tema. Taikant visus atrankos kriterijus pagal
paieskos sgvokas, rasti 98 straipsniai. Pagal pavadinimus
atrinktos 67 publikacijos, i$ kuriy 36 buvo atmestos, nes
ju santrauky turinys neatitiko temos. PaSalinus 11 du-
blikaty, buvo analizuojamas viso teksto straipsniy tin-
kamumas, kuriuos perskaicius, 15 viso teksto straipsniy
neatitiko nagriné¢jamos temos. Atmesti straipsniai nebuvo
jitraukti. Tolesnei straipsniy analizei buvo atrinktos 5 viso
teksto publikacijos, atitinkanc¢ios tyrimo temg.
Rezultatai. Mokslinés literatiiros analizeé atskleidé tei-
giamg ir neigiamg informaciniy technologijy naudojimo
sasajos su slaugos kokybe pasireiskimg jvairiose dimen-
sijose: slaugytojo darbo laiko valdymo, medicininés do-
kumentacijos pildymo, pacienty saugos, medicininiy
klaidy mazinimo, klinikiniy rekomendacijy naudojimo,

slaugytojy kompetencijy ir klinikiniy jgiidziy gerinimo.
Mokslinése publikacijose pastebima, kad vis dar néra ais-
kios informaciniy technologijy naudojimo klasifikacijos
pagal sritis ir kaip informaciniy technologijy naudojimas
galéty pagerinti slaugos kokybe.

Ivadas

Pasaulio sveikatos organizacija teigia, kad sveikatos
priezitiros kokybe¢ — tai laipsnis, kuriuo sveikatos priezit-
ros paslaugos, teikiamos asmeniui ir visuomenei, padidina
norimy sveikatos rezultaty tikimybe [4]. Ji grindziama jro-
dymais pagristomis profesinémis ziniomis ir yra labai svarbi,
siekiant visuotinés kokybiSkos asmens sveikatos prieziiiros.
Vis dazniau pripazjstama, kad kokybiskos asmens sveikatos
priezifiros paslaugos pirmiausia turi biiti savalaikés, veiks-
mingos, saugios ir orientuotos j zmogy [10].

Slaugytojai yra svarbiausia ir didziausia sveikatos prie-
zitiros specialisty dalis, teikianti asmens sveikatos prieziiiros
paslaugas. Visame pasaulyje sveikatos prieziiiros sektoriuje
vis labiau triiksta slaugytojy (pvz., Nacionalingje sveikatos
tarnyboje laisvy registruoty slaugytojy ir akuseriy darbo viety
Jungtingje Karalystéje nuo 2015 m. spalio mén. padauggéjo
mazdaug 19 proc., JAV prognozuojama, kad reikalingy slau-
gytojy skaicius per ateinancius 15 mety padidés 15 proc., o
iki 2030 m. slaugytojy truks 7 valstijose; Australijos Vyriau-
sybés paskelbtoje ataskaitoje prognozuojama, kad 2025 m.
slaugytojy paklausa virSys pasitila mazdaug 85 000 ir 123
000 2030 m.). Akivaizdu, kad sveikatos prieziliros organiza-
cijoms reikia ieSkoti sprendimy, siekiant uztikrinti slaugos
kokybe, turint ribotus slaugos specialisty iSteklius [5].

Informacinés technologijos (IT) yra vienas i§ budy efek-
tyviau organizuoti ir vykdyti asmens sveikatos prieziiira, nes
jos keicia asmens sveikatos informacijos dokumentavimo,
saugojimo, perzitros, gavimo, dalijimosi, valdymo ir nau-
dojimo biidus [1]. Ypac placiai sveikatos prieziiiros srityje
naudojami elektroniniai sveikatos jrasai, kurie pritaikomi
gerinant asmens sveikatos prieziiirg, uztikrinant greita ir
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tiksly paciento duomeny perdavima, standartizuojant medici-
nines procediiras, priimant sprendimus ir mazinant medicinos
klaidy atsiradimo rizika [2]. IT naudojimas asmens sveikatos
prieziliroje sicjamas su saugiy ir kokybisky sveikatos prieziii-
ros paslaugy teikimu, racionaliu sveikatos priezitiros jstaigy
iStekliy panaudojimu bei i$laidy optimizavimu. Jvairiose
asmens sveikatos prieziliros jstaigose renkami ir saugomi
elektroniniai sveikatos jraSai, kuriuos sudaro jvairialypiai
duomeny elementai, tokie kaip paciento demografiné infor-
macija, diagnozés, laboratoriniy tyrimy rezultatai, paskirty
medikamenty receptai, klinikinés pastabos, gydymo planas
ir medicininiai vaizdai [3].

I asmens sveikatos prieziiiros sektoriy vis greiciau ir
placiau integruojamos informacinés technologijos. Slau-
gytojo darbe jos uzima vis didesn¢ atliekamo darbo dalj, o
informaciniy technologijy programy naudojimas yra viena
i§ svarbiy slaugytojy pareigy. Reikia pazyméti, kad informa-
ciniy technologijy naudojimo pritaikymas slaugytojy darbe
siejamas su kokybiska pacienty sveikatos prieziiira, pacienty
saugumo uztikrinimu bei tikslios informacijos perdavimu
tarp sveikatos prieziiiros specialisty ir racionaliu laiko nau-
dojimo uztikrinimu.

Tyrimo tikslas — nustatyti informaciniy technologijy
naudojimo sgsajas su slaugos kokybe teoriniu aspektu.

Tyrimo medZiaga ir metodai

Atlikta tiriamoji apzvalga (angl. Scoping review), ku-
ria siekta i$siaiskinti informaciniy technologijy naudojimo
sasajas, uztikrinant slaugos kokybe. Mokslinés literatiiros
paieska buvo atlikta nuo 2022 m. spalio 23 d. iki 2022 m.
lapkricio 23 dienos. Moksliniy publikacijy ieskota PubMed,
Google Scholar duomeny bazése, naudojant paieskos zodzius
ir jy derinius: informacinés technologijos, slaugos kokybé,
elektroniniai sveikatos jrasai, pacienty saugumas, kokybés
uztikrinimas (angl. information technology, nursing quality
of care, electronic health records, patient safety, quality assu-
rance). [traukimo kriterijai: 1) empiriniai tyrimai ir literatiiros
analizés; 2) straipsniai, atitinkantys paieskos zodzius; 3)
straipsniai angly kalba. Atmetimo: 1) senesni nei 10 mety
straipsniai; 2) straipsniai, neturintys nemokamos viso teksto
prieigos.

Pritaikius atrankos kriterijus, buvo rasti 98 jrasai. Pagal
pavadinimus atrinktos 67 publikacijos, i§ kuriy 36 buvo at-
mestos, nes jy santrauky turinys neatitiko temos. Pasalinus

11 dublikaty, buvo analizuojamas viso

information technology AND guality of nursing care OR patient
safety AND electronic health records and quality assurance

Pubmed”(n=83)
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teksto straipsniy tinkamumas, kuriuos
perskaicius, 15 viso teksto straipsniy
neatitiko nagrinéjamos temos. Atmesti
straipsniai nebuvo jtraukti. Tolesnei
straipsniy analizei atrinktos 5 viso
teksto publikacijos, atitinkancios tyrimo
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Atmestos publikacijos, kuriy
santraukos neatitiko paiekos
kriterijy (n=36)

priemonés, publikacijoje nagriné¢jami
informaciniy technologijy panaudojimo
principai bei pagrindiniai rezultatai.

Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas
Informaciniy ir rySiy technologiju

¥

(n=11)

Atmesti dublikatai

poveikis slaugai. Siuolaikiniame pasau-
lyje IT progresas ir jy kuriama nauda

k J

Atmestos perskaitytos viso teksto
publikacijos, neatitikusios paieskos
kriterijy (n= 15)

vis labiau pasireiSkia tiek zmogaus as-
meniniame gyvenime, tiek ir jo profe-
singje veikloje. IT neaplenkia ir asmens
sveikatos prieziliros sistemos, pacienty

n=5

ir joje dirbanc¢iy sveikatos prieziiiros
specialisty. Mokslininkai nuolatos tiria

1 pav. Analizuojamy publikacijy paieskos duomeny bazése rezultatai

ivairius IT panaudojimo biidus asmens
sveikatos prieziliros sistemoje bei jy
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nauda, sickdami uztikrinti sveikatos priezitiros paslaugy
kokybe jvairiais aspektais.

G. Rouleau ir kt. (2017) apibendrino informaciniy tech-
nologijy poveikj slaugai. Plétodami tyrimg autoriai iSsiais-
kino, kad IT daro teigiamg ir neigiama poveikj slaugos laiko
valdymui ir efektyvumui. Autoriy tyrimo rezultatai laiko
valdymo kontekste parodé, kad IT naudojimo poveikis pa-
sireiSkia skirtingai: gali poveikio nebiti, t. y. slaugytojams
naudojant I'T tam tikry darby atlikimui (pvz. slaugos plany
sudarymui) sugai$tama vienodai laiko. I$skirtas ir neigiamas
IT naudojimo poveikis, kai IT priminimo sistemos ,,atima
daug laiko®. Tyrimo rezultatai atskleidé ir teigiama IT nau-
dojimo poveikj, kai elektroniniy sveikatos jrasy sistemos
naudojimas sumazino dokumentacijai pildyti skirta laika,
dokumentacija tapo aiSkesné ir informatyvesné, todél pasi-
keité slaugytojo darbo eiga ir tai galéjo paskatinti slaugyto-
jus tapti elektroniniy sveikatos jrasy sistemos naudotojais.
Autoriai iStyré, kad IT rysiy sistemos (nuotoliné slauga) ir
valdymo sistemos (pvz., el. sveikatos jrasai) sudaro sglygas
slaugytojams daugiau laiko skirti tiesioginei pacienty prie-
zitrai bei jy sveikatos vertinimui, mokymui, bendravimui.
Mokslininkai pabrézé, kad informacinés ir rysiy technolo-
gijos turi tiesioginj poveikj slaugytojy autonomijai, skatina
sklandesnj tarpprofesinj bendradarbiavima, informacija tapo
lengviau prieinama ir kokybiskesné. IT daro teigiamg jtakg
slaugytojy kompetencijai ir jgiidziams. G. Rouleau ir kt. nuo-
mone, jy tyrimas tiesiogiai neatspindi, kaip IT gali pakeisti
slaugytojo darba, bet atsizvelgdami j rezultatus, nemano, kad
tolesniuose tyrimuose reikéty sutelkti démes;j j laika, siekiant
geriau suprasti [T poveikj slaugai. Tyrimo autoriai i§kélé
hipotezg, kad jei slaugytojai turés IT prieiga prie iSsamios
informacijos apie pacientus, tai atsilieps slaugos procesams,
pavyzdziui, dokumentacijos, vertinimo, slaugos planavimo
ir vertinimo kokybei. Tai turéty tiesioginés jtakos bendravi-
mui ir slaugos koordinavimui, o tai biity naudinga pacienty
gydymo rezultatams. Sios apzvalgos rezultatai ir i§vados yra
geras atspirties taskas, nuo kurio galima gilintis j tai, kaip IT
gali paveikti slaugos veikla. Jei slaugytojai naudoja IT savo
darbo metu, jy teigiamas arba neigiamas poveikis atlicka-
mam darbui gali atsiliepti pacienty sveikatos priezitirai [6].

Informacinés technologijos sveikatos prieziiiros koky-
bés ir pacienty saugos srityje. Sveikatos priezitiros kokybés
ir saugos prevencijai naudojamos IT. Automatiniai primini-
mai ir jspéjimai yra naudingi siekiant priimti saugius ir veiks-
mingus klinikinius sprendimus. Automatiniai priminimai ir
ispéjimai elektroninéje sveikatos jrasy sistemoje yra standar-
tinis klinikiniy sprendimo palaikymo sistemos mechanizmas,
padedantis uzkirsti kelig medicininéms klaidoms bei pacienty
saugos jvykiams. S. Feldman ir kt. atliktame tyrime iSryskéjo
IT aspektai, kurie daro poveiki slaugos kokybei ir pacienty

saugai. Tai automatiniai priminimai ir jspéjimai elektroninéje
sveikatos sistemoje, klinikiniy sprendimy palaikymo siste-
mos bei tinkamas IT dizaino pasirinkimas, kuris leisty su-
kurti tinkama darbo kultiira, kad IT priemonés biity patogiau
naudojamos ir duoty dar didesn¢ nauda slaugytojy darbui,
teikiant asmens sveikatos priezitirg [7]. Pavyzdziui, dél au-
tomatiniy priminimy apie netinkama paskirty vaisty saveika
ar naudojimo biidg 22 proc. sumazéjo vaisty skyrimo klaidy
skai¢ius. Kitas pavyzdys: sepsis tebéra pagrindiné mirties
priezastis visame pasaulyje, lemianti didelj sergamuma bei
mirtinguma. Sergantieji sepsiu yra vieni i§ sunkiausiai ser-
ganéiy pacienty, o jy iSgyvenamumas labai priklauso nuo
laiku ir anksti taikomy svarbiausiy intervenciniy priemoniy,
po kuriy greitai jvertinami $iy intervenciniy priemoniy re-
zultatai ir imamasi veiksmy. Svarbu per vieng valandg skirti
intraveniniy antibiotiky ir agresyviy intraveniniy skysciy, bei
atlikti konkreciy fiziniy ir laboratoriniy rodikliy, suteikian-
¢iy svarbios informacijos apie paciento biikle, vertinima.
Automatiniy jspéjimy pagalba bei klinikiniy sprendimy pa-
laikymo sistema sveikatos priezitiros specialistui primena
informacija, kad galima diagnozé — sepsis, o pateikiamos
tinkamo gydymo rekomendacijos palengvina ir pagreitina
pacientui atlickamy gydymo ir slaugos veiksmy seka [7].

Panasia tema tyrima atliko B. McCarthy ir kiti. Jie ap-
zvelgé elektroninés slaugos dokumentacijos poveikj slaugos
kokybei ir pacienty saugos gerinimui. Tyrimo metu paais-
kéjo, kad elektroninés slaugos dokumentacijos diegimas
taupo slaugytojy darbo laika, mazina medicinos dokumen-
tacijos klaidy skaiciy, padeda valdyti infekcijy skaiciy, pa-
vyzdziui, naudojant antibiotiky jautrumo infekcijoms auto-
matinius priminimus [8].

Sveikatos informacijos technologiju poveikis slaugy-
toju darbo laikui. Did¢jant slaugytojy darbo kriiviui, darbo
laiko klausimas islieka labai svarbus aspektas. Siekiant slau-
gytojy darbo laikg sutaupyti, pasitelkiamos sveikatos infor-
macinés technologijos. E. Moore ir kt. atliko tyrima, kuriuo
siekta i$siaikinti sveikatos informacinés technologijos jtaka
slaugytojy darbo laikui. Mokslininkai jrodé¢, kad slaugytojy
darbo laikas yra vienas svarbiausiy dalyky sveikatos prie-
zitiros grandyje, o tiesioginé pacienty prieziiira ir dokumen-
tavimas yra du pagrindiniai veiksniai, atimantys daugiausia
slaugytojy darbo laiko. Siekiant sutaupyti slaugytojy darbo
laika, pasitelkiamos sveikatos informacinés technologijos.
Tyrime nustatyta, kad buvo jgyvendintos kelios intervenci-
nés priemonés, kuriy poveikis slaugytojy darbo laikui buvo
teigiamas ir neigiamas. Teigiamas — vaisty administravimas
su briik$niniais kodais — tai kontrolés sistema, kurioje naudo-
jami bruksniniai kodai, siekiant i§vengti zmogiskyjy klaidy
skirstant medikamentus ligoninése. Atliktas tyrimas parodé,
kad tai vienintelé intervencija, kuri parodé statistiskai reiks-
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1 lentelé. Analizuoty publikacijy santrauka.

Autoriai, metai,
Salis

Tyrimo tikslas

Metodai ir analizés
priemonés

Publikacijoje nagrinéjami IT panau-
dojimo principai

Rezultatai

1. G. Rouleau
ir kiti, 2017,
Kanada

Atlikti sisteming in-
formaciniy technolo-
gijy poveikio slaugai
apzvalga

Sistemin¢ literattiros
apzvalga. [trauktos
kiekybinés, misrios
ir kokybinés apzval-
gos (vertintos 4 e.
sveikatos sritys)

Analizuotos IT (elektroniniai sveikatos
jrasai, kompiuterizuoti slaugos jrasai,
slaugos planavimas ir regioniné svei-
katos priezitiros informacing sistema)
Komunikacijos sistemoms priskirtos IT:
elektroninis pastas, mobilusis telefonas,
komunikacijos priemon¢ prie lovos,
»1Pod* technologija, telemedicina arba
nuotoline sveikata. Informacin¢ kliniki-
niy sprendimy palaikymo sistema (vaisty
valdymo technologijos)

Informaciniy technologijy naudojimas
turéjo jtakos daugeliui slaugos sriciy (t.
y. rodikliy), jskaitant laiko valdyma, do-
kumentacijos kokybe; Ziniy atnaujinima
ir panaudojima slaugytojy savarankisku-
mui; vidinj ir tarpprofesinj bendradarbia-
vima, slaugytojy ir pacienty santykius,
slaugos planavima ir vertinima; pacienty
ir Seimos nariy mokymag, slaugos koor-
dinavima

2.S.S. Feldman
ir kiti, 2018, JAV

Suprasti, kur su-
telkti sveikatos IT
fiskalinius ir Zmo-
giskuosius isteklius
bei likeséius, susi-
jusius su sveikatos
IT panaudojimu
sveikatos prieziliros
kokybei ir pacienty
saugai uztikrinti

Literatiros apz-
valga, siekiant nu-
statyti sveikatos IT
naudojima sveikatos
priezitros kokybei
ir pacienty saugai
uztikrinti

Sveikatos IT, kaip vertingas priemoniy,
taikomyjy programy ir sistemy rinkinys,
padeda sutaupyti 1Sy ir padidinti efek-
tyvuma

Sveikatos priezitiros kokybés ir pacienty
saugos srityje pradedamos naudoti svei-
katos IT, siekiant uzkirsti kelig medicini-
niy klaidy jvykiams, nustatyti juos, kol
jie dar netapo problema ir imtis veiksmy
Jjy i$vengti

Daugumoje tyrimy sveikatos IT buvo
naudojamos sveikatos priezitiros kokybés
ir pacienty saugos problemoms nustatyti
ir uzkirsti joms kelia. Sioje srityje daz-
niausiai buvo diegiami jspéjimai, klini-
kiniy sprendimy palaikymas ir pritaikyti
sveikatos IT sprendimai. [gyvendinimas,
sgsajos dizainas ir kultlira dazniausiai
buvo jvardijami kaip i$iiikiai. Sis tyri-
mas suteikia vertingos informacijos orga-
nizacijoms apie sveikatos priezitiros IT,
kurios padeda uztikrinti pacienty sauga
bei teikiamy paslaugy kokybe

3.E.C.Moore ir
kiti, 2020, JAV

ISanalizuoti sveika-
tos IT poveikj slau-
gytojy darbo laikui

Sisteminé literatiiros
apzvalga

Sveikatos IT naudojamos pagerinti i$-
ankstinj sveikatos priezifiros paslaugy
teikima, sumazinti nepageidaujamy
ivykiy, susijusiy su vaistais, daznumg ir
prisidéti prie klaidy, susijusiy su vaistais,
mazinimo

Nustatyta, kad dél daugumos e. sveikatos
sistemy padidéjo slaugytojy dokumenta-
cijos rengimo laikas, nors jdiegus vaisty
administravima, laikas sumaz¢jo. Dél
sveikatos IT daznai buvo perskirstomas
slaugytojy laikas, kuris tam tikrais atve-
jais buvo skiriamas daugiau pridétinés
vertés suteikianciai veiklai, pvz., tiesio-
ginei slaugai ir bendravimui su kitais dar-
buotojais bei pacienty artimaisiais

4.P.Campanella ir
kiti, 2016, Ttalija

Ivertinti elektroni-
niy sveikatos jrasy
poveikj sveikatos
priezitiros kokybei

Sistemine literatliros
apzvalga ir metaana-
lizé

IT padeda vertinti medicininés informa-
cijos kokybe, iSvengiant rankinio korte-
liy perzitiréjimo ir medicininiy jrasy abs-
trahavimo, kuris yra ilgas ir daug laiko
atimantis procesas. Ateityje sickiama at-
likti tyrima, vertinantj darbo strategijas,
pagerinti elektroninés sveikatos sistemos
saugomy klinikiniy duomeny kokybeg ir
iSsamumg bei nustatyti geriausiag duo-
meny i§gavimo procesa

Tinkamai jdiegta IT sistema gali pagerinti
sveikatos priezitiros paslaugy kokybe, pa-
didinti laiko sgnaudas ir rekomendacijy
laikymasi, sumazinti vaisty vartojimo
klaidas, todél reikéty rekomenduoti ir
skatinti elektroninés sveikatos sistemos
diegimo strategijas

5. B. McCarthy ir
kiti, 2018, Airija

Apzvelgti elek-
troninés slaugos
dokumentacijos in-
tervencijy poveiki,
siekiant gerinti slau-
gos kokybe ir (arba)
pacienty sauga

Atlikta sisteminé
apzvalga

Sveikatos IT intervencijos elektroni-
niuose slaugos dokumentuose gali pa-
gerinti slaugos kokybe, nes sumazéjo
medicininiy klaidy, pageréjo dokumenta-
cijos pildymas jvairiose sveikatos bukles
vertinimo skalése, praguly vertinime bei
sumazejo dokumentacijos pildymo laikas
pamainos metu

Kai kurie atliktos apzvalgos rezultatai
parodé, kad elektroninés slaugos doku-
mentacijos diegimas taupo laika, mazina
dokumentacijos klaidy skaiciy
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mingg darbo laiko sumazéjima. Kitos priemonés slaugytojy
darbo laikui daro neigiama poveikj, jskaitant elektroning
sveikatos sistemg ir klinikiniy sprendimy palaikymo sistema,
kurios susijusios su dokumentavimo laiko padidéjimu. Ty-
rimo autoriai sitilo atlikti daugiau sveikatos IT naudojimo
tyrimy apie slaugytojy darbo laika, kad biity galima spresti
apie IT nauda slaugos kokybei uztikrinti [5].

Elektroniniy sveikatos irasy poveikis sveikatos prie-
ziuros kokybei. Miisy pasaulj i§ esmés pakeité skaitme-
ninés inovacijos. Informacinés technologijos vaidina vis
svarbesnj vaidmenj teikiant sveikatos priezitiros paslaugas,
padeda spresti sveikatos problemas ir i$§tikius, su kuriais
susiduria gydytojai ir kiti sveikatos priezitiros specialistai. P.
Campanella ir kt., siekdami jvertinti elektroniniy sveikatos
jrasy poveikj sveikatos priezitiros kokybei, i$siaiskino, kad
tinkamai jdiegta elektroniniy sveikatos jrasy sistema gali
pagerinti sveikatos priezitiros paslaugy kokybe, padidinti
laiko sgnaudas ir rekomendacijy laikymasi, sumazinti vaisty
vartojimo klaidy. Tyréjai pastebéjo, kad elektroniniai sveika-
tos jrasai gali biiti netgi ideali priemoné sveikatos priezitiros
kokybei vertinti ir paslaugy teikéjy veiklai stebéti, nes joje
kaupiami kompiuterizuoti duomenys. Si priemoné¢ jgalinty
automatizuotai vertinti kokybe, i§vengiant rankiniy procesy,
todeél sitilo rekomenduoti ir skatinti inovatyvias elektroniniy
sveikatos jrasy sistemos diegimo strategijas [9]. Analizuoty
publikacijy santrauka parodyta 1 lenteléje.

ISvados

1. I8analizavus mokslines publikacijas nustatyta, kad
informaciniy technologijy naudojimo reik§mé slaugos koky-
bei uztikrinti pasireiskia jvairiai (teigiamai, neigiamai, néra
poveikio) slaugytojo darbo laiko valdymo, dokumentacijos
pildymo, pacienty saugos, medicininiy klaidy mazinimo,
klinikiniy rekomendacijy pacientams teikimo, slaugytojy
kompetencijy ir praktiniy jgiidziy gerinimo srityse.

2. Mokslinése publikacijose néra suformuluota ir pasiii-
lyta, kaip klasifikuoti informaciniy technologijy naudojimo
sritis, kaip tai tiesiogiai bei efektyviai nukreipti slaugos ko-
kybés gerinimui.

3. Mokslinése publikacijose i$siaiSkinta, kad jdiegta
elektroniniy sveikatos jrasy sistema gali pagerinti sveikatos
priezitiros paslaugy kokybe, padidinti laiko sanaudas ir re-
komendacijy laikymasi, sumazinti vaisty vartojimo klaidy
skai¢iy. Sitiloma ateityje ir toliau rekomenduoti ir skatinti
inovatyvias elektroniniy sveikatos jrasy sistemos diegimo
strategijas.

4. Apzvelgus tyrimus paaiskéjo, kad bet kokias naujas
informacines technologijas reikia grieztai iSbandyti, atlikti
daugiau moksliniy tyrimy apie jy naudojima sveikatos prie-

zitros sistemoje bei tinkamai paruosti sveikatos priezitiros
specialistus tuo naudotis, gerinant teikiamy paslaugy kokybe.
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Summary

Information technology applied in healthcare is called health
information technology. The main reason for incorporating them
into the healthcare system is to ensure the quality of healthcare.
The use of information technology enables healthcare providers
to collect standardised health data and use it for patient care and
communication between different health professionals and levels
of care, including the implementation of key nursing principles.

The aim of the study is to establish a theoretical perspective
on the relationship between the use of information technology and
nursing quality.

Methodology: The chosen research type was an exploratory re-
view. The study was based on a search and selection of scientific
publications in the PubMed database and Google Scholar scienti-
fic information retrieval system, according to the topic of the study.
Applying all the selection criteria to the search terms, 98 articles

were found. 67 publications were selected by title, of which 36
were excluded because the content of their abstracts was not rele-
vant to the topic. After removing duplicates, of which there were
11, the eligibility of the full-text articles was analysed, which sho-
wed that 15 full-text articles were not relevant to the topic. Rejected
articles were not included. Five full-text publications were selected
for further analysis, which were relevant to the topic of the study
Results: The analysis of the scientific literature revealed po-
sitive and negative associations between the use of information
technology and nursing quality in various dimensions: nurse time
management, medical documentation, patient safety, reducing me-
dical errors, using clinical guidelines and improving nurses' com-
petences and clinical skills. Scientific publications also mention
that there is still no clear classification of the use of information
technology according to domains and how the use of information
technology could be targeted to improve the quality of nursing care.
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