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Santrauka

Kintancios darbo rinkos poreikiai tradiciniam ko-
leginiam farmacijos krypties specialisty rengimui -
i88ukis, reikalaujantis pastovaus kompetencijomis
gristos studijy programos atnaujinimo, kuris neat-
siejamas su socialiniy partneriy profesiniy poreikiy
tikrinimu. Sio straipsnio autoriai atliko tyrima tiks-
lu nustatyti farmacijos specialisty pozitirj 1 vaisti-
ninko padéjéjy, dirbanciy Siuolaikingje Lietuvos
visuomenés vaistinéje, bendrasias kompetencijas.
Pasirinktos vaistinés, kuriose kolegijos studentai,
veiklos praktikas. Anketinés apklausos metodu is-
ryskinta Siy vaistiniy vedéjy ir vaistininky (I gru-
pé), vaistininko padéjéjy (II grupé) nuomoné apie
svarbiausias bendrgsias vaistininko padéjéjo kom-
petencijas, bitinas profesiniy kompetencijy pléto-
tei ir s¢kmingam darbui vaistinéje. Tyrimas paro-
deé, kad farmacijos specialistai pakankamai panasiai
vertina profesiniy instrumentiniy, tarpasmeniniy ir
dalykiniy kompetencijy svarba tinkamai profesinei
aukstais jverciais vertina vaistininko padéjéjy ben-
drasias kompetencijas. Jauny vaistininky padéjéjy,
neturin¢iy didelés profesinés patirties, bendrosios
kompetencijos vertinamos aukStesniu jverciu nei
tos, kurioms reikia ilgesnés profesinés praktikos.
Nepaisant gery jverciy, zvelgiant j Siuolaikines far-
macinés rinkos reguliavimo realijas, vaistininko pa-

Jvadas
Lietuvos vaistinése farmacing veikla vykdo farmacijos

technikai). LR jstatyme ir pojstatyminiuose aktuose iSskir-

ta vaistininko ir vaistininko padéjéjo teisés ir pareigos [1],
taciau dera pabrézti, kad po paskutinio farmacijos jstatymo
pakeitimo [2] faktiskai abu specialistai turi teis¢ teikti far-
macing paslaugg ir konsultuoti gyventojus.

Daugelyje Saliy yra pareigy tarp vaistininky ir vaistinin-
trumpesnes specializuotas studijas, atlicka svarby darba ne
tik tradiciskai padédami gaminti vaistus, bet sudarydami
salygas vaistininkams konsultuoti pacientus, t.y. parinkda-
mi vaistus pagal pateiktus receptus, pildydami draudéjams
(LR pavyzdziu tai buty Teritorinés ligoniy kasos) skirtus
dokumentus, skirstydami pacienty srautus ir prizirédami
darbui reikalingg technika. Tokiu biidu vaistininkai gali
daugiau laiko skirti paskyrimo teisingumo patikrai, tie-
sioginiam bendravimui su pacientais, teikiant farmacinés
ripybos paslaugas, atlickant administracinius darbus bei
vaistininko padéjéjy darbo priezitirg [3].

Lietuvoje 1999-2009 metais spartus vaistiniy skaic¢iaus
augimas lémé didéjant] vaistininky poreikj: 1999 metais
vienai vaistinei teko 2,97 vaistininko, o 2009 metais 1,78
dami vaistininky funkcijas visuomenés vaistinéje [4].

Lietuvoje 2012 metais atlikti tyrimai parodé, kad 40%
visuomenés vaistiniy dirba tik vienas vaistininko padéjéjas,
0 21,6% visuomeneés vaistiniy - néra nei vieno vaistininko
padéjéjo. VVKT duomenimis, pastaraisiais metais vaisti-
ninky Lietuvoje daugéjo, o vaistininko padéjéjy — mazéjo
[5, 6]. Sia situacija lémé ne tik spartus vaistiniy kiekio
augimas, bet ir dél globalizacijos trumpéjantis inovacijy ci-
klas, 2012 m. geguzés 15 d. Lietuvos Respublikos Seimo
ypatingos skubos tvarka priimtas Sveikatos reikaly komi-
teto patobulintas Farmacijos jstatymo pataisy projektas Nr.
XIP-3797(2), paskatings dirbancius vaistininko padéjéjus
siekti vaistininko kvalifikacijos. Sie veiksniai ibalansavo
esamg vaistininky ir vaistininko padéjéjy kiekio santykj,
farmacijos specialisty, vykdanc¢iy farmacing paslauga, pro-
fesinés veiklos sri¢iy korekcija visuomenés vaistinéje[10].
Diskusija, ar gali vaistininko padéjéjas savarankiskai kon-
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sultuoti néra nauja: mokslinéje literattiroje galima rasti ar-
gumentus ir ,,uz”, ir ,,prie$””: Laura Saulnier ir Judy Schoen
[7] konstatuoja, kad tinkamai paruosti vaistininko padéjé-
jai turi pakankamai kompetencijos atskirais aspektais kon-
sultuoti besikreipiancius gyventojus, taciau kalbant apie
kompleksinj farmacinés riipybos paslaugy teikimag didelés
netinkamo vaisty vartojimo rizikos grupés pacientams, ku-
riems biitina testiné prieziiira, tikslingesné yra vaistininko
konsultacija. Imogen Savage, iSanalizavusi daugiau kaip
2000 vaistininky teikty konsultacijy pacientams, nustaté,
kad vaistininko padéjéjo darbas kartu su vaistininku sutau-
po daugiau kaip valanda vaistininko darbo laiko kasdien,
kurj specialistas gali skirti sudétingesniy pacienty atvejy
analizei [8].

Gerinant farmacinés paslaugos gyventojams kokybe,
pritaikant praktikoje Siuolaikinés farmacijos Zzinias, uzti-
krinant kokybisky vaisty saugy, veiksmingg ir racionaly
vartojima, racionalu didinti vaistininko padéjéjy (farmako-
techniky) etaty skaiéiy visuomenés vaistinése.

Kintancios darbo rinkos poreikiai tradiciniam profesi-
niam farmacijos srities specialisty rengimui - i8§ukis, rei-
kalaujantis pastovaus kompetencijomis gristos studijy pro-
gramos atnaujinimo, kuris neatsiejamas su socialiniy par-
tneriy profesinés kvalifikacijos poreikiy tikrinimu. Ugdyti
kompetencijas — studijy programy tikslas. Kompetencijos
skirstomos j bendrasias ir dalykines. Zmogui yra svarbu
lengvai prisitaikyti jvairiose darbo ir gyvenimo situacijo-
se. Mokslininkai teigia, kad sékmingas aukstyjy mokykly
absolventy jsitvirtinimas darbo rinkoje priklauso ne tik nuo
profesiniy, bet ir nuo bendryjy kompetencijy [9, 10].

Tyrimo tikslas: nustatyti farmacijos specialisty poziti-
1] ] vaistininko padéjéjy, dirbanciy Siuolaikinéje Lietuvos
visuomeneés vaistingje, bendrasias kompetencijas. Tikslui
igyvendinti suformuluoti du uzdaviniai: 1. Nustatyti far-
macijos specialisty nuomone¢ apie vaistininko padéjéjy
bendryjy kompetencijy svarba jsidarbinimui, karjerai vais-
tinés veikloje. 2. Istirti farmakotechnikos studijy progra-
mos absolventy svarbiausiy bendryjy kompetencijy raiska
vaistininko padéjéjo darbo karjeros pradzioje.

Tyrimo objektas ir metodai

Tirta farmacijos specialisty — vaistininky, vaistininko
padéjéjy nuomoné apie svarbiausias bendrasias vaistininko
padéjéjo kompetencijas, biitinas sékmingam darbui vaisti-
néje, ir jy raiSka vaistininko padéjéjo darbo karjeros pra-
dzioje.

Atliekant tyrimg taikyti metodai: mokslo Saltiniy anali-
z¢, apklausa rastu, statistiné duomeny analiz¢ atlikta nau-
dojant SPSS 17.0 ir Microsoft Office programing jrangg.

Tyrimo imtis. Pasirinkta tiksliné atranka. Vykdydamas

tiksling atranka tyréjas atrenka tik tuos individus, situaci-
jas ar dokumentus, kurie gali tyréjui suteikti prasmingos
informacijos apie tiriamajj dalyka [11]. Tyrimui pasirink-
tos vaistinés, kuriose Kauno kolegijos studentai, blisimieji
Apklausa buvo vykdoma dviem etapais — pirmuoju ( ) ir
antruoju (II). I etapas vyko 2013 mety liepos ménesj, jame
dalyvavo 119 farmacijos specialisty i§ 37 Lietuvos vais-
tiniy. II etape, kuris vyko 2014 mety vasario - balandzio
ménesiais, dalyvavo 104 farmacijos specialistai i§ 37 Lie-
tuvos vaistiniy. I etapo apklausoje dalyvavo 40 vaistinin-
ko padéjéjy ir 79 vaistininkai, i§ jy 37 vaistiniy vedéjai ir
42 vaistininkai. II etapo apklausoje dalyvavo 32 vaistinin-
ko padéjéjai ir 72 vaistininkai, i§ jy 37 vaistiniy vedéjai ir
35 vaistininkai. I etape farmacijos specialistams pateiktoje
anketoje buvo prasoma nurodyti bendryjy kompetenci-
ju svarbg vaistininko padéjéjo jsidarbinimui ir karjerai. 11
tyrimo etapui sudarytos anketos tikslas — nustatyti vaisti-
ninko padéjéjo bendryjy kompetencijy, igyty besimokant
kolegijoje, raiskos lygj, kuris, respondenty nuomone, buvo
pasiektas studijuojant.

Tyrimo instrumentas. Apklausai atlikti buvo sudaryti du
— I etapo ir II etapo klausimynai trijy uzdaro ir atviro tipo
klausimy strukttiriniy bloky. Pirmajj strukttiriniy klausimy
bloka sudaré 4 klausimai, susij¢ su veiksniais, turin€iais
itakos vaistininko padéjéjy, dirban¢iy visuomenés vaistiné-
je, bendrosioms kompetencijoms, kurios leidzia zmogui
efektyviai valdyti savo profesinj gyvenima. Antrajj struk-
tariniy klausimy bloka sudaré 4 klausimai, sudaryti pagal
»Tuning* (angl. Tuning Educational Structures in Europe)
projekto autoriy pateikta bendryjy kompetencijy sarasa,
siekiant i$siaiSkinti, kurios i§ iS§vardinty bendryjy kompe-
tencijy yra svarbiausios visuomeneés vaistinés vaistininko
padéjéjo veiklose [12, 13]. Treciasis 4 klausimy blokas,
skirtas respondenty sociodemografiniy charakteristiky at-
skleidimui — nustatant jy uZimamas pareigas vaistinéje, sta-
73, 1gyta iSsilavinimg. Vaistininko padéjéjo jsidarbinimo ir
karjeros bendryjy kompetencijy svarbos ir §iy kompeten-
cijy, igyty besimokant kolegijoje raiskos lygio vertinimui
pasirinkta keturiy rangy skalé.

Rezultatai ir jy aptarimas

Darbo jégos poreikis farmacijos sektoriuje svyruoja ne
tik Lietuvoje. JAV iki 2007 mety sparciai augo farmacijos
specialisty poreikis, ir tai paskatino farmacijos mokyklas
sparCiai rengti specialistus [14]. Pasak ,, Bureau of Labor
Statistics*, 2012 - 2022 m specialisty poreikis augs 14%,
taciau farmacijos studentai ir praktikuojantys vaistininkai
iSreiské didéjant] susirlipinimg dél darbo galimybiy [15].
Kaip priemone¢ balansuojant darbo rinka, buvo siiiloma
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1 lentelé Farmacijos specialisty nuomoné apie vaistininko padéjéjy bendryjy kompetencijy svarbg vaistininko pa-
déjéjo jsidarbinimui ir karjerai ir $iy kompetencijy raiska darbo karjeros pradzioje

*Respondentai vaistininko padéjéjo bendryjy kompetencijy svarbq vertino nuo 1 iki 4 baly ((1 — visiskai nesvarbi, 2 —nesvarbi, 3 — svarbi, 4 — labai
svarbi), o Siy kompetencijy raiskos lygj jvertino nuo 1 iki 4 baly (1 — nepatenkinamas, 2 — vidutiniskas, 3 — geras, 4 — puikus).

Vaistininko padéjéjy Vaistininky nuomoné Farmacijos specialisty
nuomoné apie apie vaistininko nuomoné apie
vaistininko padéjéju padéjéju bendryju vaistininko padéjéju
Bendrosios kompetencijos bendryjy kompetencijy kompetencijy svarba bendruyjy kompetencijy
svarba jsidarbinimui ir isidarbinimui ir darbo raiSka darbo karjeros
darbo karjerai n=40 karjerai pradZioje
n=79 n=104
Vidurkis | Standartinis | Vidurkis | Standartinis | Vidurkis | Standartinis
nuokrypis nuokrypis nuokrypis
Instrumentinés kompetencijos
Gebé¢jimas analizuoti, argumentuoti 3,45 0,552 3,49 0,528 2,92 0,710
Gebéjimas organizuoti ir planuoti, laiko 3,08 0,703 3,16 0,566 2,89 0,740
valdymas
Baziniy bendryjy Ziniy jgijimas 3,68 0,474 3,63 0,485 3,15 0,692
Profesijos pagrindg sudaranciy baziniy Ziniy 3,80 0,464 3,75 0,438 3,18 0,724
igijimas
Bendravimas (ZodZiu ir rastu) gimtaja kalba 3,70 0,464 3,71 0,457 3,45 0,638
Antrosios kalbos Zinojimas 3,13 0,516 3,27 0,655 2,95 0,759
Elementartis skai¢iavimo gebéjimai 3,50 0,506 3,41 0,567 3,42 0,586
Informacijos valdymo gebéjimai 3,48 0,540 3,38 0,584 3,13 0,800
Siekimas laiméti, noras pasiekti 3,10 0,672 3,19 0,717 3,14 0,864
Problemy sprendimas 3,45 0,504 3,56 0,525 3,06 0,802
Sprendimy priémimas 3,48 0,506 3,59 0,543 3,00 0,792
Tarpasmeninés kompetencijos
Kritikos ir savikritikos gebéjimai 3,23 0,530 3,16 0,517 2,99 0,734
Gebg¢jimas dirbti komandoje 3,78 0,480 3,78 0,414 3,31 0,714
Interpersonaliniai (sgveikos) jgudziai 3,35 0,622 3,43 0,523 3,12 0,758
Etikos laikymasis 3,73 0,452 3,63 0,485 3,38 0,806
Gebéjimas dirbti tarpdalykinéje komandoje 3,48 0,554 3,46 0,595 3,12 0,718
Gebé¢jimas komunikuoti su kity sri¢iy 3,25 0,588 3,24 0,560 2,98 0,754
ekspertais
Tolerancija 3,10 0,591 3,22 0,547 3,13 0,848
Gebéjimas dirbti tarptautiniame kontekste 2,97 0,616 2,96 0,688 2,71 0,893
Etinis jsipareigojimas 3,03 0,628 3,08 0,615 3,00 0,816
Gebéjimas konsultuotis su kolegomis, kity 3,78 0,423 3,66 0,503 3,18 0,786
sri¢iy ekspertais, iSgirsti juos, klientus,
pasnekovus
Sisteminés kompetencijos
Gebg¢jimas taikyti zinias praktikoje 3,73 0,452 3,81 0,395 3,23 0,645
Tyrimo jgudziai 3,10 0,496 3,11 0,577 2,79 0,762
Gebg¢jimas mokytis 3,65 0,483 3,61 0,517 3,27 0,689
Gebg¢jimas adaptuotis naujose situacijose 3,60 0,545 3,58 0,522 3,11 0,740
Kirybingumas 3,20 0,564 3,18 0,572 2,98 0,779
Gebéjimas vadovauti 3,03 0,733 3,01 0,707 2,71 0,859
Kity Saliy kultiry ir papro¢iy supratimas 2,80 0,608 2,78 0,692 2,67 0,943
Gebéjimas autonomiskai dirbti 3,30 0,516 3,20 0,628 2,95 0,733
Projekty karimas ir valdymas 2,65 0,622 2,70 0,740 2,70 0,778
Iniciatyvumo ir verslumo dvasia 3,03 0,552 3,01 0,742 2,81 0,841
Ripinimasis kokybe 3,63 0,490 3,53 0,574 3,17 0,733

diegti | esama vaistiniy veikla naujas pacienty sveikatos
priezitiros funkcijas, kurios reikalauty i§ farmacijos spe-
cialisty naujy geb¢jimy ir kompetencijy [16]. Pateikiant
Didziosios Britanijos visuomengés vaistiniy veiklos anali-
z¢ (Supervision in Community Pharmacy Final Report to

Pharmacy Research UK) pristatomos ne tik farmacijos
specialisty kompetencijos, bet prognozuojama, kokiy kom-
petencijy bus tikimasi i$ jy ateityje [17].

Bendrosios kompetencijos yra nesusietos su konkrecia
studijy programa, bet yra svarbios profesiniy kompetencijy
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raiskai. Jos reikalingos zmonéms mokytis ir vystytis skir-
tingose mokymosi aplinkose ir prisitaikyti.

Kaip teigia A. Jakubé, bendrosios kompetencijos yra
tarsi asmens profesinés veiklos, socialinio gyvenimo ir bii-
ties jungiamoji medziaga, biitent ji atskiras zinias, gebéji-
mus, nuostatas sujungia j visuma, sgmoningai nukreipia pa-
sirinkta linkme [9]. Projekto ,,Tuning Educational Structu-
res in Europe* autoriai bendrgsias kompetencijas pateikia
kaip salygas, kurios leidzia zmogui efektyviai valdyti savo
profesinj gyvenima ir klasifikuoja | grupes: instrumentinés
kompetencijos (instrumental competences) — tai kognity-
viniai, metodologiniai, technologiniai ir lingvistiniai gebé-
jimai; tarpasmeninés kompetencijos — tai individual@is ge-
béjimai arba socialiniai (interakcijos ir bendradarbiavimo)
igtdziai; sisteminés kompetencijos: visuminiai gebéjimai
ir jgiidziai pazinti visg sistema (derinant supratimag, jau-
truma/jausmingumg ir zinojimg) [13]. Farmakotechnikos
studijy programos rengéjams aktualu issiaiskinti, kokias ir
kokio lygmens kompetencijas turi jgyti vaistininko padé-
jéjas - buisimasis specialistas, kad galéty konkuruoti darbo
rinkoje, laisvai, atsakingai, profesionaliai, kompetentingai
dirbti visuomenés vaistingje. Tyrimo metu vaistinéje dir-
bantys farmacijos specialistai — vaistininkai ir vaistininko
reiSké savo nuomone, kiek svarbi kiekviena kompetencija
vaistininko padéjéjo jsidarbinimui ir darbo karjerai. Tyrimo
rezultatai (1 lentelé) atskleidé, kad tiek vaistininkai, tiek
padéjéjo instrumentiniy, tarpasmeniniy ir sisteminiy kom-
petencijy svarbg jo darbinéje veikloje vaistinéje. Pateikti
rezultatai leidzia teigti, kad tik keli tarpasmeniniy (,,Gebé-
jimas dirbti tarptautiniame kontekste®) ar sisteminiy (,,Pro-
jekty kiirimas ir valdymas*) kompetencijy punktai sulauké
mazesnio nei 3 (t.y. maziau nei ,,geras*) baly vertinimo.
Visas kitas kompetencijas farmacijos specialistai vertinimo
kaip pakankamai reikSmingas.

Lenteléje tamsiau i$skirta po 5 labiausiai reikSmingas,
vaistininky ir vaistininky padéjéjy nuomone, instrumenti-
nes, tarpasmenines, sistemines bendrasias kompetencijas.

I§ tyrimo rezultaty analizés, pateikty lenteléje, iSryské-
jo, kad abiejy grupiy respondentai gana vienodai vertino
tarpasmeniniy kompetencijy svarba, vienodai i$désté pasi-
rinkimo prioritetus - | svarbiausiy tarpasmeniniy kompe-
tencijy penketuka pateko tos pacios kompetencijos. Gali-
ma teigti, kad iSrinktos tarpasmeninés kompetencijos yra
reikSmingos efektyviam bendravimui, svarbiausiam ko-
mandinio darbo jgtidziui [18]. Sisteminés kompetencijos
formuojasi ankséiau jgyty instrumentiniy ir tarpasmeniniy
kompetencijy pagrindu [13]. Analizuojant farmacijos spe-
cialisty nuomone apie sistemines kompetencijas, galima

teigti, kad abi respondenty grupés vienodai jvardijo svar-
biausiomis kompetencijomis: gebéjimga taikyti zinias prak-
tikoje, gebéjima mokytis, gebéjima adaptuotis naujose situ-
acijose, geb¢jima autonomiskai dirbti, riipinimasi kokybe.
Vertinant vaistininko padéjéjy bendryjy kompetencijy
raiSka, atlickant savo profesines pareigas jy darbo karje-
ros pradzioje iSkart po studijy baigimo, galima konstatuoti,
kad vaistininky ir vaistininky padéjéjy nuomoniy skirtumai
Siais klausimais buvo nezymiis ir statistinio skirtumo néra
(p>0,05), todél 1 lentelés treciajame stulpelyje pateikta api-
bendrinta farmacijos specialisty nuomoné. Apibendrinant
analizuojamus duomenis, galima teigti, kad vaistininko
padéjéjy bendryjy kompetencijy raiskos lygis yra aukstas.
Instrumentiniy kompetencijy raiskos grupéje Siek tiek
silpniau vertinti (t.y. vidurkis, nors ir nezZymiam, bet ma-
ziau nei 3, arba kitaip maziau nei ,,gerai) ,,Gebéjimas ana-
lizuoti, argumentuoti” ,“Gebé¢jimas organizuoti ir planuo-
ti, laiko valdymas® bei ,,Antrosios kalbos Zinojimas®, kas
leidzia teigti, jog Siy kompetencijy tobuléjimui nemenka
reikSme turi ne tik studijos ir darbo praktika, siekiamybé
tobuléti jau atlickant savo profesinj vaidmenj. Tarpasme-
niniy kompetencijy grupéje kaip silpnesné dalis buvo is-
skirta ,,Kritikos ir savikritikos gebéjimai* bei ,,Gebéjimas
komunikuoti su kity sri¢iy ekspertais®. Tai patvirtina ir R.
Macernytés 2014 metais paskelbti tyrimo rezultatai, rodan-
tys, kad aukséiausiu bendradarbiavimo su kitais sveikatos
priezitiros specialistais indeksu pasizymi ilgiau nei 15 mety
dirbantys specialistai [19]. Daugiausia zemesniy nei ,,ge-
rai“ jverciy yra treéiojoje sisteminiy kompetencijy grupéje,
rodanciy, kad biitent Sioje srityje jauni profesionalai turéty
tobuléti profesinés veiklos metu. Dera pazyméti, jog dides-
ne darbo patirtj turintys kolegos pakankamai aukstai vertino
jaunyjy vaistininky padéjéjy tokias instrumentines (,,Pro-
fesijos pagrinda sudaranciy baziniy Ziniy jgijimas‘“ (3,18),
,Bendravimas (zodziu ir rastu) gimtaja kalba (3,45)*, ,,Ele-
mentariis skai¢iavimo gebéjimai©(3,42), tarpasmeniniy
(,,Etikos laikymasis® (3,38), ,,Gebéjimas dirbti komandoje*
(3,31) bei sistemines (,,Geb¢jimas taikyti zinias praktikoje*
(3,23) ir “Gebé¢jimas mokytis* (3,27) kompetencijas, ku-
rios yra labai svarbios atliekant profesines uzduotis vienoje
komandoje su vaistininkais. Daugelyje pasaulio $aliy vais-
siekdami geriausiai patenkinti vaistinés pacienty likescius,
susijusius su auksciausios kokybés kvalifikuotos paslaugos
gavimu visuomenés vaistinéje. Tam tikslui pasiekti reika-
lingos pastangos visy farmacijos specialisty, kuriy parei-
gos ir atsakomybé yra grieztai apibréztos. Norint maksima-
liai i$naudoti auksc¢iausios kvalifikacijos specialisty vaisti-
ninky funkcijg - kiekvienoje visuomenés vaistingje biitinas
pakankamas vaistininky padéjéjy kiekis. Labai vertinama
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Respondenty nuomoné

1 pav. Vaistininko padéjéjy nuomoné apie jy poreikio visuomenés
vaistingje kitimg penkeriy mety laikotarpiu ir perspektyvoje n=72

jaunyjy vaistininko padéjéjy bendryjy kompetencijy, rei-
kalingy farmacinei veiklai ir darbui su vaistiniais prepara-
tais jvairiose sveikatinimo srityse, raiska leidzia teigti, kad
kolegines farmacijos krypties studijas renkasi pakankamai
motyvuoti, gebantys gerai jsisavinti ir taikyti praktikoje
studijy proceso metu teikiamas zinias studentai, o studijy
programa suteikia jiems galimybes tai pasiekti, sklandziai
integruotis j darbo rinkg. Misy tyrimas isryskino vaistinin-
ko padéjéjy nuomong apie jy poreikj visuomenés vaistinéje
nesaugiai, vertindami iSbalansuotg vaistininko ir vaistinin-
ko padé¢jéjo kiekio santykj Lietuvos visuomenés vaistinéje
(1 pav.)

ISvados
dami ir aukstais jverciais vertindami vaistininko padéjéjy
bendrasias (instrumentines, tarpasmeniniy ir sistemines)
kompetencijas s¢kmingam vaistininko padéjéjo jsidarbini-
mui ir jy karjeros vystymuisi vaistinéje, parodo vaistinin-
ko padéjéjo reikSmingg darbo indélj, reikalingg farmacinei
veiklai plétoti.

2. Nepaisant gery jverciy, zvelgiant i Siuolaikines far-

jverciais vertina jaunyjy vaistininko padéjéjy, baigusiy ko-
legines farmacijos krypties studijas, bendryjy kompeten-
cijy raiska.
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THE ATTITUDE OF PHARMACY SPECIALIST TO THE
GENERIC COMPETENCIES OF THE PHARMACY
TECHNICIAN
E. Babonieng, J. DaukSiené, L. Jonaitiené

Key words: pharmacy professionals, pharmacy technicians,
general competencies, workforce demand

Summary

The health system and labour market changes makes a
huge challenges for pharmacy technition education institution.
Investment in transforming and scaling up professional education
is crucial, as education provides the foundation for building a
capable health care workforce. Improving workforce performance
productivity, capability and the ability to adapt to new roles is an
on going challenge in the increasingly dynamic environment.
For appropriate and timely changes the level of skills, abilities
and competencies of pharmacy technicians shouild be known and

continously monitored. The development of generic competences
or transferable skills is the last component for becoming more and
more relevant for preparing students well for their future role in
society in terms of employability and citizenship. Instrumental,
interpersonal and systematic competencies (according research
project ,,Tuning Educational Structures in Europe*) can represent all
general competencies of young professional pharmacy technician.
The authors of this study have carried out the research in order
to determine the atitude of pharmacy specialists to the generic
competencies of graduated pharmacy technicians practising at
Lithuanian community pharmacies. The metod of questionaire
was applied. The scale of four ranges (poor, fair, good and
excellent) was chosen for measuring the need, importance and
practical evaluation of number general competencies. Two
groups of the respondens (pharmacist and pharmacy technicians)
were involved. The resuls showed that pharmacy professionals
share very similar attitude to the basic need and importance of all
general (instrumental, interpersonal and systematic) competencies.
There were no significant differences among ratings of these two
groups (p >0.05). Overall the ranges of all general competencies
were high (the most common assigned ranges were “good” and
higher). The young graduates’ pharmacy technician seems for
the more experience colleagues to perform higher skills, abilities
and competencies in instrumental competencies field rather than
those which require the longer practical experience. Although
the extend of general competencies were high but because of
recent governmental regulation activities the pharmacy specialist
demonstrated uncertainly about the future of the profession.
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