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Santrauka

Darbo tikslas — nustatyti psichologinio klima-
to, vyraujancio organizacijoje, jtaka mokytojy
sveikatai, vertinamai saliutogenezés poZidriu.
Tiriamyjy kontingenta sudaré Radviliskio mieste
4 atsitiktinai atrinktose is saraso mokyklose dir-
bantys pedagogai (n=242) ir kiti mokykly dar-
buotojai (n=78): virtuvés darbuotojos, vairuoto-
jai, valytojos, buhalterés ir kt. Klimatas organiza-
cijoje vertintas remiantis “Organizacijos klimato
tyrimo anketa”, kuri buvo sudaryta is klausimy,
leidZianciy jvertinti labiausiai klimata organiza-
cijoje lemiancius veiksnius: organizacijos tiks-
lus, vadovavimo stiliy, motyvacija, formaly ir
neformaly bendravima, sprendimy priemima,
kontrole organizacijoje ir darbuotojy saugumo
pojat|. Sveikata holistiniu poziariu buvo vertinta
naudojant “Saliutogeniniy sveikatos indikatoriy
skale”, kuri buvo sukurta remiantis saliutogeni-
ne ir holistine sveikatos samprata. SHIS skalé
yra sudaryta is 12 teiginiy.”Asmeniniy duome-
ny klausimyna” sudaré klausimai apie tiriamuyjy
amZziy, lytj, pareigas, darbo stazq ir darbo po-
badj. Organizacijos klimato (OK) sriciy vidur-
kiy palyginimui naudotas Stjudent’o kriterijus ir
F kriterijus. Siekiant palyginti OK ir SHIS, buvo
paskaiciuoti standartiniai balai (0-100). Kadangi
OK ir SHIS skalés yra priesingos, buvo lyginta
OK su 100-SHIS. OK ir SHIS sasajy jvertinimui
buvo naudojamas Stjudent’o kriterijus priklauso-
moms (porinéms) imtims bei skaiciuota poriniy
imciy koreliacija.

Didzioji dauguma tyrimo dalyviy buvo viduti-
nio amZziaus moterys, turincios didesnj nei 10
mety darbo staza ir tyrimo metu dirbo vienoje
darbovietéje — mokykloje, kurioje vyko tyrimas.

Palyginus mokytojy ir kity mokyklos darbuoto-
ju organizacijos klimato vertinima, mokytojai
maziau palankiai vertino vadovavimo stiliaus,
formalaus ir neformalaus bendravimo, spren-
dimy priémimo ir darbuotojy saugumo darbe
sritis. Viyresni dirbantieji (= 55 metai), lyginant
su jaunesniais (40-54 ir < 39 metai), geriau ver-
tino vadovavimo sritj, motyvacijos sistema bei
formaly ir neformaly bendravimg. Didelj darbo
staza (> 10 mety) turintys dirbantieji geriau verti-
no kontrolés sritj, lyginant su maZiau patyrusiais
dirbanciaisiais. Nustatytas silpnas, bet statistis-
kai patikimas rysys tarp organizacijos klimato ir
saliutogeniniy sveikatos indikatoriy vidurkiy.
Palankiausiai mokykly darbuotojai, nepriklau-
somai nuo darbo pobadzio, amzZiaus ir stazo,
vertino formalaus ir neformalaus bendravimo
bei vadovavimo stiliaus sritis. Stiprinant $ias
organizacijos klimata lemiancias sritis, galima
tikétis sustiprinti dirbanciyjy vidinés darnos po-
jatj ir galimybes jveikti stresq darbe. DidZiau-
siomis galimybémis jveikti stresa darbe pasiZy-
méjo jauno amzZiaus (<39 m.) ir vyriskos lyties
respondentai, standartizuoti SHIS vidurkiai ap-
skaiciuoti atitinkamai 51,6 ir 52,0. Su amziumi
mazéjantys SHIS vidurkiai rodo mazéjancius
streso jveikimo resursus. Organizacijos klimatas
gali turéti jtakos dirbanciyjy sveikatai ir savijau-
tai, Sig hipoteze patvirtino nustatytas siplnas, bet
statistiskai reikSmingas rySys tarp organizacijos
klimato ir saliutogeniniy sveikatos indikatoriy
skalés vidurkiy.

IVADAS

Rysys tarp organizacijos klimato ir dirbanciyjy svei-
katos tyrinétas nemazai, taCiau beveik néra duomeny,
kaip organizacijos klimatas veikia dirbanciyjy sveikata,
jvertintg saliutogenezés teorijos poziariu. Holistiniam
sveikatos vertinimui yra naudojami instrumentai, su-
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kurti remiantis saliutogenine ir holistine sveikatos sam-
prata, kuri yra pagrista pozityviu sveikatos vertinimu
[1]. Sveikata yra teigiama patirtis, todél gali bati verti-
nama nustatant fizinés, emocinés ir socialinés geroveés
laipsnj. Remiantis Antonovskio vidinés darnos teorija
(angl. Sense of Coherence), sveikata gali pagerinti po-
zityvas jausmai ir teigiama patirtis. Sveikata — tai Zmo-
gaus istekliai, kuriais remdamasis Zmogus gali jveikti
stresines situacijas kasdieniame gyvenime. Bloga sa-
vijauta riboja asmens galimybes jveikti issakius darbe
[2]. Dirbanciyjy savijauta ir elgsena lemia psichologi-
nis klimatas, vyraujantis organizacijoje [3]. Psichologi-
nj klimata ir jo jtaka dirbanciyjy sveikatai didziaja da-
limi lemia darbuotojy pasitenkinimas darbo salygomis
ir galimybés suderinti darbine veikla su kity socialiniy
vaidmeny atlikimu, kitaip tariant, gyvenimu Seimoje.
Pavyzdziui, Ryty Europos Salyse daugumoje organiza-
cijy yra jprastas intensyvus neformalus bendravimas po
darbo. Dauguma svarbiy sprendimy yra priimama ba-
tent neoficialiy vakarieniy metu, kuriy metu dirbantie-
ji, norédami jtikti darbdaviams, vartoja alkoholj. Nors
tai yra jau tape tradicija, daugumoje seimy kyla konf-
liktai todél, kad moterys jauciasi diskriminuojamos,
nes joms vienoms tenka rapintis namy dkiu ir vaikais.
Nuolatiniai nesutarimai Seimoje salygoja nepasitenki-
nima ir stresa darbe, kuris yra siejamas su padidéjusia
depresijos ir miego sutrikimy rizika [4]. Vakary Euro-
pos Saliy organizacijose néra labai jprastas neforma-
lus bendravimas ir kolektyvizmas, labiau vertinamos
asmenybés ir individualumas, bet Siuo atveju streso
Saltiniu dazniausiai tampa per dideli reikalavimai dar-
be: trumpas laikas uzduotims atlikti, didéjantis darbo
kravis ir didéjanti atsakomybé. Per dideli reikalavimai
darbe yra siejami su 1,3 karto didesne nemigos rizika,
lyginant su mazesniais reikalavimais [4-6]. Dirbanciy-
ju nepasitenkinima, nepalanky klimata organizacijoje
ir daZnesnius nusiskundimus miego sutrikimais gali
lemti neadekvatus santykis tarp dirbanciyjy pastangy ir
atlygio, gaunamo uz darba [7]. Stresas darbe salygoja
suintensyvéjusia kortizolio sekrecija [8], piktnaudZiavi-
ma alkoholiu, tabaku, nepakankamu fiziniu aktyvumu,
neracionalia mityba [9]. Visi Sie veiksniai yra laikomi
[étiniy neinfekciniy ligy, kurios lemia didziaja dalj mir-
Ciy priezasciy, rizikos veiksniais.

Klimata organizacijoje 50-70 proc. lemia vadovavi-
mo stilius, likusig dalj — dirbanciyjy geros arba blogos
emocijos. Dauguma darbdaviy, norédami prisitaikyti
prie kintan¢iy ekonominiy salygy, planuoja ir jgyven-
dina reorganizacinius pokycius, dél to keiciasi jprastos
dirbancCiyjy pareigos. Darbdaviams pokycCiy vykdy-

mas organizacijoje atrodo kaip efektyviausias budas
patenkinti kintancCius ekonominius poreikius, taciau
pokyciai yra siejami su didéjancia bedarbystés ir ne-
stabilumo organizacijoje rizika. Nestabiluma nulemia
naujos uzduotys, nauji vadovai, besikeiciantys kolegos
ar jprastos darbo vietos pasikeitimas. Moksliniai tyri-
néjimai rodo, kad pokyciai organizacijoje yra susije su
nesaugumu ir neigiamais psichosocialinés darbo aplin-
kos pokyciais: sumazeéjusia darbo kontrole, padidéju-
siais reikalavimais darbe, sumazéjusiu socialiniu palai-
kymu, blogesniu savo sveikatos vertinimu, padidéjusiu
sergamumu ir mirtingumu [10]. Net ir teigiami poky-
¢iai, pavyzdziui, organizacijos issiplétimas, gali bati
susije su didesne Sirdies ir kraujagysliy ligy rizika [11].

DaZniausiai sasajos tarp organizacijos klimato ir
darbuotojy sveikatos analizuojamos remiantis serga-
mumo, mirtingumo ir kitais rodikliais, parodanciais,
kaip netinkamos darbo salygos veikia sveikatg. Duo-
meny apie tai, kaip dirbanciyjy sveikata veikia pa-
lankus klimatas organizacijoje, yra labai mazai, nors
manoma, kad gera savijauta, nulemta pasitenkinimo
darbu, galéty zenkliai pagerinti darbo efektyvuma.

Darbo tikslas— nustatyti psichologinio klimato, vy-
raujancio organizacijoje, jtaka mokytojy sveikatai, ver-
tinamai saliutogenezés pozidriu.

TYRIMO METODIKA

Tiriamyjy kontingenta sudaré Radviliskio mieste
4 atsitiktinai atrinktose i$ saraSo mokyklose dirbantys
pedagogai (n=242) ir kiti mokykly darbuotojai (n=78):
virtuvés darbuotojos, vairuotojai, valytojos, buhalte-
rés ir kt. IS viso buvo isdalinta 252 ankety mokytojams
ir 80 ankety kitiems mokyklos darbuotojams. Atsako
daznis — 96 proc. Mokykly darbuotojai j tyrima buvo
jtraukti tik tuo atveju, jei buvo gautas zodinis jy suti-
kimas dalyvauti tyrime. Prie$ atliekant apklausa, buvo
gautas Klaipédos universiteto Sveikatos moksly fakulte-
to bioetikos komisijos leidimas atlikti tyrima.

“Organizacijos klimato tyrimo anketa” buvo suda-
ryta i$ klausimy, kurie, remiantis literattros apzvalgos
rezultatais, labiausiai lemia klimata organizacijoje:
organizacijos tikslai, vadovavimo stilius, motyvacija,
formalus ir neformalus bendravimas, sprendimy prié-
mimas, kontrolé organizacijoje ir darbuotojy saugumo
pojatis. Kiekvienam klausimui pateikti 4 galimi atsa-
kymy variantai, kurie leido surinkti nuo 4 iki 1 balo,
atsakant j kiekviena klausima. Analizuojant rezultatus,
skaic¢iuojamas suminis balas organizacijos tiksly, vado-
vavimo stiliaus, motyvacijos atzvilgiu, komunikavimo,
sprendimy priémimo kontrolés bei saugumo pozitriu.
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Didesnis baly vidurkis rodé palankesnj klimata organi-
zacijoje.

“Salutogeniniy sveikatos indikatoriy skalé” (angl.
The Salutogenic Health Indicator Scale — SHIS) buvo
sukurta remiantis saliutogenine ir holistine sveikatos
samprata, kuri yra pagrista pozityviu sveikatos verti-
nimu [1]. Skalé Lietuvoje naudota pirma karta, pries
atliekant tyrima buvo atliktas skalés adaptavimo proce-
sas. SHIS skalé yra sudaryta i§ 12 teiginiy. Tiriamasis,
perskaites kiekviena teiginj, turi jvertinti balais, kiek jis
sutinka su kiekvienu teiginiu. Balai yra iSdéstyti nuo
1 (visiskai nesutinku) iki 6 (visiskai sutinku). Sveikata
vertinama remiantis bendru skalés vidurkiu. Didesnis
vidurkis rodé geresnj sveikatos vertinima.

“Asmeniniy duomeny klausimyna” sudaré klausi-
mai apie tiriamyjy amziy, lytj, pareigas, darbo staza
(organizacijoje, kur vyksta tyrimas), darbo pobadi.

Sociodemografiniy charakteristiky pasiskirstymui
analizuoti buvo naudotos dazniy lentelés. Organizaci-
jos klimato (OK) skirtingy sriciy vidurkiy palyginimui
naudotas Stjudent’‘o kriterijus (kai lygintos dvi grupés)
ir F kriterijus (kai lyginamy grupiy daugiau nei dvi).
Siekiant palyginti OK ir SHIS, buvo paskaiciuoti stan-
dartiniai balai (0-100). Kadangi OK ir SHIS skalés yra
priesingos, buvo lyginta OK su 100-SHIS. OK ir SHIS
sasajy jvertinimui buvo naudojamas Stjudent’o kriteri-
jus priklausomoms (porinéms) imtims bei paskaiciuota
poriniy imciy koreliacija.

REZULTATAI IR JU APTARIMAS

Sociodemografinés tiriamujy charakteristikos. Mo-
kytojy grupéje didZiaja dauguma sudaré moterys (85,1
proc.), taip pat ir kity mokyklos darbuotojy grupéje
(84,6 proc.) (1 lentelé). Daugiau nei pusés (52,9 proc.)
apklaustyjy amzius buvo 40-54 metai. Jauno (< 39 m.)
ir vyresnio (= 55 m.) amziaus tiriamieji sudaré atitinka-
mai 26,0 proc. ir 21,1 proc. tiriamyjy imties. Kity mo-
kyklos darbuotojy grupéje daugiau nei pusé apklaus-
tyjy buvo 40-54 mety (51,3 proc.). Istyrus mokytojy
pasiskirstyma pagal darbo staza Svietimo sistemoje, nu-
statyta, kad didZioji dalis (66,9 proc.) — patyre, didesne
nei 10 mety darbo staza turintys mokytojai. Daugiau
nei pusé (63,6 proc.) mokytojy teigé, kad dirba tik die-
nos metu, tik naktimis dirba 7,4 proc. tiriamuyjy, dieno-
mis ir vakarais — 21,1 proc., dienomis ir savaitgaliais
— 0,4 proc. Kity mokyklos darbuotojy grupéje didzioji
dauguma tiriamyjy atsaké, kad daZniausiai dirba tik
diena (62,8 proc.).

Didziajai daugumai (88,9 proc.) mokytojy, kurie
dalyvavo apklausoje, mokykla, kurioje jie apklausos

metu dirbo, buvo vienintelé darbovieté, o Siek tiek dau-
giau nei deSimtadalis (11,2 proc.) mokytojy teige, kad
tuo paciu metu dirba dar keliose darbovietése. Didzioji
dauguma (91,0 proc.) kity mokyklos darbuotojy, daly-
vavusiy apklausoje, dirbo tik mokykloje, ir tik nedidelé
dalis (9,0 proc.) dirbo papildomai kitame darbe.
Apibendrinantgalimateigti, kad apklausoje dalyvavo
moterys, didziojidalis i$ jy —vidutinio amziaus, turincios
didesnj nei 10 mety darbo stazg ir dirbancios tik vienoje
darbovietéje — tai yra mokykloje, kurioje vyko tyrimas.
Psichologinio klimato, vyraujancio mokykloje, ver-
tinimas. Organizacijos klimato (OK) sric¢iy vertinimo
skirtumai pareigy atzvilgiu (tarp mokytojy ir kity mo-
kyklos darbuotojy) yra pateikti 2 lenteléje. Palyginus
standartizuotus mokytojy ir kity mokyklos darbuotojy
balus, statistiskai reiksmingi baly vidurkiy skirtumai
nustatyti sprendimy priémimo ir darbuotojy saugumo

1 lentelé. Sociodemografinés tiriamyjy charakteristikos

Charakteristikos Darbo pobudis

Mokytojai Kiti mokyklos darbuotojai
n % n %

Lytis

Vyrai 36 14,9 12 154
Moterys 206 85,1 66 84,6
AmZius (metais)

=39 63 26,0 18 23,1
40-54 128 52,9 40 51,3
=55 51 21,1 20 25,6

Ar uZima vadovaujamas pareigas

Taip 28 11,6 9 11,5

Ne 214 88,4 69 88,5

Darbo staZas Svietimo sistemoje(metais)

<4 37 153 23 29,5
4-10 43 17,8 11 14,1
>10 162 66,9 44 56,4

Darbo grafikas

Tik dienomis 154 63,6 49 62,8
Tik naktimis 18 7,4 1 1,3

Tik savaitgaliais 18 7,4 1 1,3

Dienomis ir vakarais 51 21,1 8 10,3
Dienomis ir 1 0,4 4 5,1

savaitgaliais

Tik savaités dienomis 0 0 15 19,2

Kitos darbovietés

Néra 215 88,8 71 91,0

Yra, dar viena 27 11,2 7 9,0
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srityse. Kiti mokyklos darbuotojai palankiau vertino
sprendimy priémimo sritj, lyginant su mokytojais, ati-
tinkamai 5,0 ir 4,4 proc., p<0,05, ir darbuotojy saugu-
mo pojatj, atitinkamai 2,1 ir 1,8, p=0,001. DidZiausiais
standartizuotais balais buvo jvertintos formalaus ir ne-
formalaus bendravimo, vadovavimo stiliaus ir kontrolés
OK sritys, o maZziausiais balais buvo vertintos darbuoto-
ju saugumo, motyvacijos, sprendimy priémimo sritys.

OK sric¢iy vertinimas amziaus atzvilgiu skyrési va-
dovavimo stiliaus, motyvacijos, formalaus, neforma-
laus bendravimo ir kontrolés srityse (3 lentelé). Vy-
resnio amziaus (=55 m.) dirbantieji palankiau vertino
vadovavimo stiliy, lyginant su jaunesniais darbuotojais
(<39 ir 40-54 m.), atitinkamai 7,5, 7,2 ir 6,2, p=0,001.
Su amziumi vis geriau buvo vertinamas formalus ir ne-

7,4 (<39 m.) iki 8,4 (=55 m.), p<0,05, motyvacija atitin-
kamai ir 2,7 ir 3,4 (p=0,001) bei kontrolé, atitinkamai
6,3 ir 6,7 (p<0,05).

Palyginus skirtinga darbo staza turinciy dirbanciyjy
OK sri¢iy vertinima, statistiskai reiksmingas skirtumas
nustatytas tik kontrolés srities atzvilgiu. Didelj darbo
staza (> 10 m.) turintys dirbantieji palankiau vertino
kontrolés sritj, lyginant su dirbanciaisiais, kuriy darbo
stazas buvo 4-10 ar < 4 metai, atitinkamai 6,9, 6,2 ir
6,3, p<0,05 (4 lentelé).

Apibendrinant galima teigti, kad mokytojai, lygi-
nant su kitais mokyklos darbuotojais, maziau palankiai

4 lentelé. Organizacijos klimato sric¢iy vertinimas, priklauso-
mai nuo darbo stazo

. L. . . . Organizacijos Darbo staZas (metais) P
formalus bendravimas: vertinimo vidurkis didéjo nuo Klimato sritys ; — "
< - >
. L ) - L . m(95% CI) | m(95% CI) | m(95% CI)
2 lentelé. Organizacijos klimato sric¢iy vertinimas, priklauso-
. N Organizacijos tikslai | 5,4 (5,1-58) | 53 (4,9-58) | 5,7(54-5,9) 0,281
mai nuo darbo pobudzio
Vadovavimo stilius | 6,8 (6,4-7,2) | 6,9 (6,2-7,6) | 7,1 (6,8-7,4) 0,645
Organizacijos klimato Darbo pobiidis p Motyvacija 2,9 (2,6-3,2) 2,9 (2,5-3,2) 3,0 (2,9-3,2) 0,465
sritys Y s Formalus ir
Mokytojai | Kiti mokyklos neformalus 15(1179) | 191385 | 7.9(768.2) 0,405
darbuotojai bendravimas
m (95% CT) m (95% CT) Sprendimy 4642-50) | 433947 | 46 @448 0,419
pr
Organizacijos tikslai 5,6 (5,4-5,8) 5,6 (5,2-5,9) 0,976 Kontrolé 63 G8%6.7) 626866 69 677.0) <005
Vadovavimo stilius 6,9 (6,6-7,2 7,5 (6,9-8,0 0,049 :
9 (6,6-7,2) S (6.5-80) ’ Darbuotojy saugumo | » o ;g 59) | 201,823 | 1,8(1,8-20) 0,125
Motyvacija 3,0 (2,8-3,1) 3,0 (2,83,3) 0,716 !
E“r:i"al“f ir neformalus 17 (1480 82 (18.87 0.055 5 lentelé. SHIS vidurkiy palyginimas, priklausomai nuo dar-
endravimas )7 (7:4-8,0) 2 (7,8-8,7) ’ bo pobiudzio, dirbanciyjy amziaus, lyties ir darbo stazo
Sprendimy priémimas 4,4 (4,3-4,6) 5,0 (4,6-5,4) <0,05 Kintamicji SHIS b
Kontrolé 6,7(65-69) | 64(60-68 | 0111 - 5% C1)
Darbuotojy saugumo Darbo pobudis
jausmas 1,8 (1,7-1,9) 2,1 (1,9-2,3) 0,001
Mokytojai 47,9 (46,4-49,.3)
) o - . . Kiti mokyklos 455 (42,8-48,2) o1
3 lentelé. Organizacijos klimato sri¢iy vertinimas, priklauso- | darbuotojai ? T
mai nuo dirban¢iyjy amziaus Amius (metais)
Organizacijos AmZius (metais) p
klimato sritys <39 51,6 (49,1-54,0)
=39 40-54 =55
40-54 46,6 (44,7-48,5) <0,001
m (95% CI) m (95% CI) m (95% CI)
Organizacijos tikslai 5,5 (5,1-5,8) 5,5 (5,3-5,8) 5,7 (5,4-6,1) 0,537 =54 44,1 (41,7-46,4)
Vadovavimo stilius 6,2 (5,9-6,6) 7,2 (6,8-7,5) 7,5 (6,9-8,2) 0,001 Lytis
Motyvacija 2,7 2.4-2.9) 3,0 2.8-3.2) 3,4 (3,13,6) 0,001 Vyrai 52,0 (49,0-55,1)
<0,05
Formalus ir
neformalus 74 (6,9-7,9) 7,8 (7,5-8,1) 8,4 (7,8-8,9) <0,05 Moterys 46,5 (45,1-47,9)
bendravimas Darbo stazas (metais)
Sprendimy
pri¢mimas 4,4 (4,0-4,7) 4,6 (4,4-4,8) 4,7 (4,4-5,1) 0,309 <4 47,4 (44,5-50,4)
Kontrolé 6,3 (5,9-6,6) 6,8 (6,6-7,0) 6,7 (6,3-7,1) <0,05 4-10 47,8 (44,1-51,5) 0,936
Darbuotojy saugumo
jausmas 201822 19(.8-2,1) 1,8 (1,6-2,0) 0,249 >10 47,1 (45,6-48,7)
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6 lentelé. RySys tarp organizacijos klimato (OK) ir SHIS
standartizuoty baly

OK 100-SHIS' p’ Poriniy
iméiy
m Min Max m Min Max koreliacija

Visi respondentai | 458 | 11,1 | 956 | 41,2 | 0,0 |100,0 | 0,000 | 0,303%**

Mokytojai 44,9 11,1 95,6 40,2 0,0 95,0 | 0,001 | 0,304%%*
Kiti mokyklos 48,7 22,2 82,2 44,2 0,0 100,0 | 0,058 0,274%*
darbuotojai

! Kadangi SHIS skalé yra priesinga OK skalei, lyginama (100-SHIS)
2 Naudotas T-testas priklausomoms imtims
“p<0,05 " p<0,001

vertino vadovavimo stiliaus, formalaus ir neformalaus
bendravimo, sprendimy priémimo ir darbuotojy sau-
gumo darbe sritis. Vyresni dirbantieji (= 55 metai), lygi-
nant su jaunesniais (40-54 ir < 39 metai), geriau vertino
vadovavimo sritj, motyvacijos sistema bei formaly ir
neformaly bendravima. Didelj darbo staza (> 10 mety)
turintys dirbantieji geriau vertino kontrolés sritj, lygi-
nant su maziau patyrusiais dirbanciaisiais.

Rysys tarp organizacijos klimato ir dirbanc¢iuju mo-
kykloje sveikatos. Su amziumi sveikata, vertinama sa-
liutogenezeés pozitriu, blogéjo: jaunesniy nei 39 mety
dirbanciyjy SHIS vidurkis buvo 51,6, vyresniy (40-54
ir> 55 m.) atitinkamai 46,6 ir 44,1, p<0,001 (5 lentelé).
Vyrai savo sveikata vertino geriau nei moterys, atitinka-
mai 52,0 ir 46,5, p<0,05.

Nustatytas rysys tarp OK ir SHIS standartizuoty baly
vidurkiy. Statistiskai reikSmingas baly skirtumas nusta-
tytas visiems apklaustiesiems ir mokytojams. Tarp OK ir
SHIS standartizuoty baly nustatytas silpnas, bet statis-
tiskai patikimas rysys (6 lentelé).

Apibendrinant galima teigti, kad vyresnio amziaus
tiriamieji, ypa¢ moterys, blogiau vertino savo sveikata
holistiniu pozitriu. Organizacijoje vyraujantis klimatas
gali turéti jtakos dirbanciyjy sveikatai, nes nustatytas
silpnas, bet statistiskai patikimas rysys tarp organizaci-
jos klimato ir saliutogeniniy sveikatos indikatoriy ska-
lés vidurkiy.

Tyrimo, kuris buvo atliktas Radviliskio miesto mo-
kyklose, rezultatai atskleidé organizacijos klimato ver-
tinimo skirtumus, priklausomai nuo darbo pobudzio,
dirbanciyjy amziaus ir darbo staZzo. Darbuotojai, ku-
riy darbas nesusijes su pedagogika, pozityviau vertino
sprendimy priémimo sritj ir darbe jautési saugiau nei
mokytojai. Su amziumi geréjo vadovavimo stiliaus,
motyvacijos, formalaus ir neformalaus bendravimo ir
kontrolés sri¢iy vertinimas. Didéjant darbo stazui, pa-
lankiau buvo vertinama kontrolés sritis.

Didziausiais balais, nepriklausomai nuo darbo po-
budzio, darbuotojy amziaus ir darbo stazo, buvo ver-

tintos formalaus, neformalaus bendravimo ir vadovavi-
mo stiliaus sritys. Sie veiksniai didZiausia dalimi leme
mokytojy ir kity mokyklos darbuotojy pasitenkinima
darbu ir klimata organizacijoje, todél stiprinant Sias sri-
tis, galima tikeétis padidinti vidinius sveikatos isteklius
arba sustiprinti vidinés darnos pojatj. Remiantis saliu-
togenezés teorija, vidiné darna yra kintanti [12]. Teigia-
mos emocijos ir pasitenkinimas darbu gali sustiprinti
vidinés darnos jausma ir padidinti dirbancio asmens
galimybes sékmingai jveikti stresines situacijas darbe.

Tyrimo rezultatai parodé, kad stipriausiais vidiniais
resursais ir didZiausiomis galimybémis jveikti stresg
darbe pasiZzyméjo jauno amziaus (<39 m.) ir vyriskos
Iyties respondentai, standartizuoti SHIS vidurkiai buvo
atitinkamai 51,6 ir 52,0. Su amziumi mazéjantys SHIS
vidurkiai rodo mazéjancius sveikatos isteklius. Svedijos
ligoninéje atliktas tyrimas, priesingai nei musy tyrimo
rezultatai, parodé SHIS rodikliy didéjima su amziumi
[13]. Siuos skirtumus galima baty paaiskinti kultariniais
arba kontingento (Lietuvoje tyrimas atliktas mokyklo-
je, o Svedijoje — ligoninéje) skirtumais. Lietuvoje SHIS
instrumentas buvo naudotas pirma karta, o Svedijoje
SHIS skalé buvo naudota atliekant tyrimus ligoninéje ir
jos psichometrinés ypatybés buvo jvertintos labai gerai
[1]. SHIS skale numatoma naudoti planuojamuose tyri-
muose Lietuvos ligoninése, kity rajony ir miesty moky-
klose, tuomet bus galima spresti apie skalés pagjstuma
ir tinkamuma Lietuvos kultarinéje aplinkoje.

Labai svarbu, kad mokytojai darbo vietoje jaustysi
saugiau, juos tenkinty darbo salygos. Ypac svarbu dau-
giau démesio skirti vyresnio amziaus dirbantiesiems,
nes jy vidiniai sveikatos istekliai nesuteikia galimybés
jveikti stresa ir sunkumus. Mokytojy sveikata ir gerove
didZigja dalimi nulemia moksleiviy elgsena, susijusia
su sveikata, ir jy psichine sveikata [14].

ISVADOS

1. Palankiausiai mokykly darbuotojai, nepriklau-
somai nuo darbo pobadzio, amziaus ir stazo, vertino
formalaus ir neformalaus bendravimo bei vadovavimo
stiliaus sritis. Stiprinant Sias organizacijos klimata le-
miancias sritis, galima tikétis sustiprinti dirbanciyjy vi-
dinés darnos pojatj ir padidinti galimybes jveikti stresq
darbe.

2. DidZiausiomis galimybémis jveikti stresa dar-
be pasizyméjo jauno amziaus (<39 m.) ir vyriskos lyties
respondentai, standartizuoti SHIS vidurkiai apskaiciuoti
atitinkamai 51,6 ir 52,0. Su amziumi mazéjantys SHIS
vidurkiai rodo mazéjancius streso jveikimo resursus.

3. Organizacijos klimatas gali turéti jtakos dir-
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banciyjy sveikatai ir savijautai, $ig hipoteze patvirtino
nustatytas siplnas, bet statistiskai reikSmingas rysys tarp
organizacijos klimato ir saliutogeniniy sveikatos indi-
katoriy skalés vidurkiy.
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RELATIONS BETWEEN ORGANIZATIONAL CLIMATE AND
SCHOOL WORKERS’ HEALTH, EVALUATED BY SALUTOGENIC
HEALTH INDICATORS

Jurgita Andruskiené, leva Bliznikiené, Ingemar Andersson,

Goran Ejlertsson

Summary

Key words: organizational climate, school, health, salutogenesis.

The aim of the study was to evaluate influence of organizational
climate on school workers’ health, evaluated by salutogenic health
indicators. The teachers (n=242) and other school workers (n=78)
from randomly selected 4 Radviliskis city schools were questioned
using Organizational Climate Questionnaire, which reflected areas:
organizational purposes, management style, motivation, formal and
unformal communication, decision making, control and workers’
safety feeling. Health was evaluated according to Salutogenic He-
alth Indicator Scale (SHIS). SHIS was created according the holistic
health concept, which is based on the positive health evaluation.
The questionnaire of Personal data contained the questions about
respondents’ age, gender, position, number of years while working
in education system, working schedule and workload. The differen-
ces between means were tested with independent samples t-test and
F criteria. The major part of respondents was middle aged females,
which experience in the education system was greater than 10 years.

The areas of formal and unformal comunication and manage-
ment style were evaluated by the highest scores. Improvement of
these organizational climate areas would give an opportunity to im-
prove workers’ sense of coherence and strenghen the possibilities
to cope with stress at work. The highest standardized SHIS scores,
respectively 51.6 and 52.0 were calculated for young (<39 years) and
male persons. Decreasing SHIS mean scores with age have demons-
trated the decreasing possibilities to cope with stress at work. Organi-
zational climate could influence the workers” health and well-being.
Weak but statistically significant relation was estimated between or-
ganizational climate and school workers’ health, evaluated by salu-
togenic health indicators.
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